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VOUS AVEZ UN PROBLEME DE SANTE ET VOUS ETES DANS
L’IMPOSIBILITE DE JOINDRE VOTRE MEDECIN TRAITANT ?
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» Consultation avec un médecin généraliste par téléphone (sans surco(t)
(+33) 155 92 14 64 ou par visioconférence si vous le souhaitez.

* Pour tous les salariés de I'entreprise.
* En France et partout dans le monde.

» Si nécessaire, transmission d’'une ordonnance au pharmacien
de votre choix, partout en Union Européenne.

Les consultations sont assurées par des médecins inscrits
a I’Ordre des Médecins et protégées par le secret professionnel.

Sécurité des données : la Téléconsultation médicale respecte toutes les recommandations de la CNIL en matiére de
sécurisation des données (authentification, circulation et hébergement). Les données de santé a caractére personnel
sont stockées en France chez un hébergeur agréé.

La Téléconsultation médicale ne se substitue ni au médecin traitant, ni aux urgences, ni a une consultation
spécialisée, notamment psychologique, ni aux consultations nécessitant un examen clinique ou des examens
complémentaires spécialisés. Aucun arrét de travail, certificat médical ou renouvellement d'ordonnance ne peut étre
délivré.

Vous disposez, conformément a la réglementation en vigueur, d’un droit d’acces, de rectification, d’opposition et de
suppression aux informations vous concernant. Vous pouvez vous adresser par courrier a : AXA Assistance France
Service Juridique - 6, rue André-Gide 92320 Chatillon.

La Téléconsultation médicale est conforme au décret n° 2010-1229 du 19 octobre 2010 relatif a la télémédecine.

Elle est réalisée sur la base d’un contrat conclu entre 'Agence Régionale de Santé d'lle-de-France (ARS) et AXA

AXA ASSISTANCE France - Société anonyme - Siége social : 6, rue André-Gide 92320 Chatillon - RCS Nanterre
n° 311 338 339. Agrément valable pour la France métropolitaine et 'Outre-mer.

AG2R REUNICA Prévoyance - Institution de prévoyance régie par le code de la sécurité sociale - Membre d’AG2R LA
MONDIALE - 104-110 boulevard Haussmann 75008 Paris - Membre du GIE AG2R REUNICA

052018-72816 le responsable de traitement des données personnelles est bien AG2R - AXA est responsable de traitement pour les données personnelles sensibles
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